SchulArena-Support: Shop

Wo finde ich die Download-Links meiner Produkte?

Liebe Kundin, lieber Kunde

Mit der Umstellung unseres Onlineshops auf eine moderne und fir Sie attraktive Download-
Losung, haben Sie nach Zahlungseingang (Kreditkarte = sofort / Rechnung = einige Tage)
Zugriff auf Thre bestellten Artikel.

Bitte beachten Sie, dass wir zwei Plattformen anbieten, die zwar Uber das gleiche Login
verfugen, aber komplett unterschiedliche Angebote sind: arbeitsblaetter.schularena.com und
shop.schularena.com.

Ihre Produkte finden Sie auf der Shop-Plattform https://shop.schularena.com.
Loggen Sie sich hierfur bitte mit einem Klick auf das im roten Kasten dargestellte Symbol
ein:

é SchulArena.com o

Facher v  Neuheiten Aktionen Sehr beliebt Adventskalender Q O

Sie sehen nun in lhrem Kundenkonto all Ihre Bestellungen (1) und haben Zugriff auf Ihre
Produkte (2):

ré SchulArena.com

Kontakt Impressum AGB

Facher ~¥  Neuheiten Aktionen Sehr beliebt Adventskalender a B &

Mein Konto
Ubersicht
Willkommen in Ihrem Kundenkonto. Hier konnen Sie lhre Bestellungen verfolgen und Ihre Kundendaten verwalten
Meine Beste\\ungelo
Meine Artikele
Meine Adressen
BENUTZERDATEN Letzte Bestellung alie anzeigen
E-Mail-Adresse andern Bestellung 10000264 vom 03.11.2019 16:43 Bestellung anzeigen
Status: Verarbeitet Total cHF 36.00

Passwort andern

Fir mehr Informationen sehen Sie sich bitte unseren Film an, der Sie Schritt fir Schritt durch
den Shop fuhrt oder lesen Sie die FAQ: https://www.schularena.com/start/fag/shop

Sollten Sie trotzdem noch Fragen haben, eréffnen Sie ein Supportticket Gber
https://www.schularena.com/start/support/shop
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